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L’ASSOCIATION OETH

L’association OETH 



LE CONSEIL ET 
L’ACCOMPAGNEMENT

L’association OETH met à votre 
disposition les ressources clés pour 

accompagner ses adhérents dans leurs 
démarches d’emploi de collaborateurs 

en situation de handicap. 

LES AIDES 
FINANCIÈRES

L’association OETH s’appuie sur un 
catalogue d’aides pour apporter une 

réponse personnalisée aux 
établissements adhérents

LES SOLUTIONS 
POUR LE SECTEUR

L’inclusion des travailleurs handicapés dans le 
secteur est aussi conditionnée par sa capacité 

à penser et à mettre en oeuvre
des solutions originales. 

L’association OETH s’engage au quotidien pour 
repérer ces solutions et leur permettre de 

changer d’échelle.
Ex : OASIS HANDICAP, les appels à projets…. 

L’offre de service d’OETH

L’association OETH 
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ETABLISSEMENT ET SERVICE D’AIDE PAR LE TRAVAIL (ESAT)
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ENTREPRISE ADAPTEE (EA)

L’association OETH 



Le recours aux EA,ESAT, TIH
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OUTILS DE SOURCING

L’association OETH 



Sarah Quineau
Développement et communication LINKLUSION
&
Jalil Boucif 
Responsable de l’impact LINKLUSION

Linklusion et son outil de sourcing



Intégrer les TIH/freelances 
en situation de handicap au 
sourcing de vos missions



Linklusion, qui sommes-nous ?



La grande plateforme de mise en 
relation de la sous-traitance handicap, 

experte des TIH 

2016
Intégration des TIH  dans le dispositif 

d’incitation financière de la sous-traitance 
handicap

2022
Intégration des TIH dans les clauses sociales 

des marchés publics

+ de 2000 
prestataires (TIH, EA, ESAT)

+ de 950
travailleurs indépendants en 

situation de handicap

+ de 25
collaborateurs dédiés à l’accompagnement 

des TIH à Paris, Lyon, Lille et Marseille…



3 PROGRAMMES POUR ACCOMPAGNER LES ENTREPRENEURS TIH

Des modules de formations en ligne et des classes 

virtuelles interactives dédiés aux problématiques des TIH

Une plateforme web de mise en relation 

Un partenariat exclusif avec la plateforme de freelancing MALT

Un programme gratuit d’accompagnement 

commercial, social, administratif pour les TIH

NOS PARTENAIRES



Mécanisme de recours 
aux TIH



La sous-traitance handicap : un levier pour booster votre RSE et réduire votre 
contribution handicap

Une obligation de 6% d’emploi 
de travailleur en situation de 
handicap pour les entreprises 

de + de 20  salariés

Soit 1 employé sur 17

Que dit la loi ? 

Vous dynamisez votre politique RSE et 
participez à l’enrichissement de vos 

équipes
_______

Accords agrées: vous respectez vos 
engagements d’achat auprès du STPA 

(TIH, EA, ESAT)

OU

Contribution handicap: jusqu’à 30% 
des coûts de main d’oeuvre de chaque 

facture émise par le STPA en sont 
déductibles

Pourquoi la sous-
traitance ? 

Freelance & entrepreneurs 
handicapés (statut TIH): 
Une solution souple, innovante et 
variée 

EA & ESAT: 
Une solution pour traiter de grands 
volumes et soutenir des structures 
spécialisées

Quelles sont les options de la 
sous-traitance ?



Les Travailleurs 
Indépendants Handicapés: 
statut et métiers



Travailleur Indépendant Handicapé - TIH - Quel est le statut?

Être reconnu Travailleur 
Handicapé

- Bénéficiaire d’une pension militaire 

ou d’une pension d’invalidité

- Titulaire de l’Allocation adulte 

handicapé (AAH)

- Reconnaissance en qualité de de 

Travailleur Handicapé (RQTH)

…..

TH

Être indépendant

- Personnes physiques: Auto-

entrepreneur…

- Personnes morales SAS, SASU, 

SARL, EURL

…

TI

Obtention automatique du 
statut:

L’entrepreneur n’a pas besoin
d’obtenir un agrément ou une
validation pour être reconnu
TIH.

TIH

Le statut TIH (Travailleur Indépendant Handicapé) est la combinaison du statut de Travailleur Handicapé (TH) et du statut de 

Travailleur Indépendant (TI).

Les TIH, les EA, et les ESAT doivent adresser à leurs entreprises clientes une attestation de déductibilité.
Cette attestation permet de faire bénéficier à leurs entreprises clientes d’une réduction de contribution handicap.



Qui sont les TIH de Linklusion?

5,9 %

23,6 %

6,1 %

9,2 %

12,2 %

13,2 %
13,7 %

16,1 %

Artisanat, entretien, aménagement

Conseil et appui 

aux fonctions supports

Services particuliers

aux entreprises

Communication, marketing

& métiers de l’image

IT & Data

Services handicap

27%

24%

16%

12%

9%

6%

6%

Expertises

+ de 950 profils inscrits sur 
Linklusion.fr

Community manager, 

graphiste, photographe

Comptable, consultant RH, 

traducteur

Coach, masseur, traiteur, 

sophrologue, chauffeur VTC

Conseiller big data,  

développeur informatique, 

webmaster

Architecte, avocat, conférencier, 

contrôleur qualité 

Tapissier d’ameublement, électricien, 

agent d’entretien espaces vert

Expert handicap et accessibilité, 

formateur sensibilisation handicap



75 %

40 %

37 %

de Bac +2 et+

réalisent leurs missions en 100% télétravail

effectuent des missions < à 1 mois

+ de 60% des TIH résident dans une métropole dont 35% en IDF

TIH : les chiffres clés

Source : Étude Linklusion x Malt : Travailleurs Indépendants Handicapés, une communauté à fort potentiel

Répartition géographique des TIH:



Exemples de missions réalisées par des TIH

Services particuliers aux entreprises
Team Building, SEEPH

o Initiation à la sophrologie
o Conférence sur le management inclusif
o Atelier de mixologie

o Atelier de prévention des risques sociaux
o Séances de coaching professionnelles
o …

Fonction support

o Talent Acquisition management 
o Traduction FR> ENG
o …

Communication – IT – Marketing

o Refonte site internet - webdesign
o Développeurs full stack
o Consulting RDGP
o Motion design

o Mise en page de présentation PPT
o Retouche photo
o Enregistrement et montage d’un podcast
o Création de visuels réseaux sociaux
o …

Exemple d’entreprises ayant eu recours à des TIH pour la 
réalisation de missions



Intégration des TIH dans les 
clauses sociales des marchés 

publics



Intégration des TIH dans les clauses sociales des marchés publics

Lors d’un AO, un donneur d’ordre 
doit imposer une partie des heures 

générées par un marché public à 
une action d'insertion.

Les entreprises répondant à l’AO ont 
l’obligation de faire appel à des 

personnes en insertion 
professionnelle.

Par ailleurs, un donneur d’ordre 
peut réserver un marché entier à un 

public donné.

Qu’est ce qu’une clause sociale?

• Demandeurs d’emploi de longue 
durée, 

• Travailleurs handicapés, 
• Jeunes de moins de 26 ans sans 

qualification, 
• Demandeurs d’emploi de plus de 

50 ans
• …

Les bénéficiaires des clauses sociales 
d’insertion

Guide des aspects sociaux de la 
commande publique:
Les opérateurs de la commande 
publique sont aujourd’hui informés de 
la reconnaissance des TIH dans les 
clauses sociales d'insertion et  peuvent 
donc y avoir recours.

Les TIH sont mentionnés dans le guide 
des aspects sociaux de la commande 
publique au même titre que les EA et 
ESAT depuis Q42 20022

Le cas spécifiques des TIH!



Comment avoir recours à un 
TIH pour la réalisation de 

missions?



Comment sourcer des TIH ?

Les plateformes généralistes d’intermédiation de 
Travailleurs Indépendant:

…

Quelle méthodologie?

1. En amont de la mission :
- Sélectionner un TIH avant tout  sur ses 

compétences 
- S’assurer que ses besoins particuliers pour la 

mission sont satisfaits (Ex: modalités)
2. Pendant la mission :
- L’exécution se déroule comme pour tout 

travailleur indépendant
- Ne pas hésiter à se réassurer que la mission est 

compatible avec le handicap lors des points de 
suivi

3. En aval de la mission :
En cas d’OETH récupérer le certificat de coût de 
main d’œuvre (Se tourner vers l’Agefiph si besoin 
d’appui)

La plateforme spécialiste des Travailleurs Indépendants 
en situation de handicap:

27

Le caractère récent de l'intégration des TIH dans le guide des clauses sociales peut avoir entraîné des erreurs d'interprétation de 
Linklusion. Linklusion décline donc toute responsabilité en cas d'erreur juridique dans ce document.



Comment faciliter le recours aux Travailleurs Indépendants Handicapés?

Par l’offre

Création d’une Task Force

Identification de 2-4 collaborateurs 
dédiés:

Motivés par les sujets d’inclusion 

Avec des besoins d’achats identifiés et un 

budget

Une réunion par trimestre pour suivre les 

indicateurs clés de l’OETH

Par la demande

Intégrer les prestataires inclusifs dans 
le processus de sourcing 
systématique 

Le temps de mise en place et l’impact 

sur les processus d’achats fonctionne 

pour les organisations centralisées



Les équipes Linklusion

LES RELATIONS ENTREPRISES

Jalil Boucif

Responsable de

l’impact

jalil@linklusion.fr

Tél.: +33 7 49 26 46 37

Sarah Quineau

Développement et 
communication 

sarah@linklusion.fr

Tél.: +33 6 11 80 72 29

• 25 collaborateurs chez Linklusion

• Un appui régional en Ile-de-France, Lyon, Lille, 
Nantes, Toulouse, Montpellier, Marseille, Grenoble



Annexes



Découvrez les profils de 4 experts

Sandrine
Consultante en stratégie 
de communication

Expérience : 15+ ans

Compétences : 
Communication print et digitale, 
graphisme, créations d'outils de 
communication, relations presse & 
publiques, community 
management, photographie.

Thierry
Directeur artistique, 
graphiste, illustrateur

Expérience : 15+ ans

Compétences : 
Directeur artistique, graphiste, 
illustrateur. Production 
audiovisuelle, édition, publicité, 
digital, événementiel, identité 
visuelle, charte graphique, presse 
d'entreprise.

Frédéric 
Production Audiovisuelle

Expérience : 15+ ans

Compétences : 
Concepteur, réalisateur et monteur de 
l’ensemble des productions. Création 
de logo, plaquette, flyer, carte de 
visite, film d’entreprise.

Kevin 
Développeur Fullstack 
Node/Java/Spring/Angular

Expérience : 2 - 7 ans

Compétences : 
Développement full stack :
backend : Spring boot
data : PostgreSQL, Firestore
frontend : Nuxt.js
devops : GitHub Actions, Docker, 
GCP Cloud Run.



Sandrine THIRION 
Directrice Coup2coeur.net

TIH : Statut, fonctionnement et prestations



L’agence TIH : coup2coeur.net

Agence de communication 360°
Tous types de prestations de communication

Graphisme
Création de logo, de dessin, 

d’illustration, charte 
graphique …

Print
Plaquette, flyer, invitation, 
affiche, carte de visite, jeu 
de cartes, journal interne, 

kakemono, goodie ...

Web/photo/video
Site/ blog

Photo, vidéo, motion design, 
3D …. 

Newsletter, Prezi .

Evénement
Atelier de sensibilisation, 

team building, jeux 
(escape game, quiz …), 

événement festif …

Contact : Sandrine Thirion - 06 11 83 35 60 - sathirion@gmail.com - www.coup2coeur.net

mailto:sathirion@gmail.com


Les entreprises qui me font confiance



L’avis de mes clients sur les TIH

1. Toutes les qualités d’un Travailleur Indépendant …
• Un expert dans son métier qui délivre des prestations de qualité, ce qui est indispensable pour la pérennité de toute 

entreprise (et qui a choisi une activité compatible avec son handicap) 

• Réactivité/disponibilité /flexibilité dans les horaires et les jours travaillés pour répondre aux demandes dans les meilleurs
délais

• Qualité relationnelle : collaboration en one to one (interlocuteur unique)

• Une grande palette de métiers représentés

2. … Handicapé

• Prestation permettant une baisse de la contribution due au titre de l’OETH 

• Faire appel aux services d’un TIH c’est encourager et soutenir l’handipreunariat

Vos besoins en prestations de services sont nombreux
Il y en a forcément au moins une que vous pouvez confier à un TIH



Chemsddine BENZEGHIBA
Chargé de déploiement et d’animation
Le Marché de l’inclusion

Le Marché de l’inclusion et son outil de sourcing



Le service public qui vous permet de
sécuriser et de développer vos achats inclusifs au quotidien



Chemsddine BENZEGHIBA
Chargé de déploiement et d’animation

chems.b@beta.gouv.fr

https://lemarche.inclusion.beta.gouv.fr/

https://lemarche.inclusion.beta.gouv.fr/


Problèmes



Notre outil résout 3 problèmes :

❏ Trouver des prestataires inclusifs est complexe et

chronophage

❏ Être sûr qu’un prestataire relève bien de l’ESS

❏ L’impact social des prestataires inclusifs



Solution



Les 6 valeurs ajoutées de l’outil :

1. Base d’entreprises inclusives exhaustive & fiable

2. 6500 entreprises référencées sur la France entière

3. Tous les prestataires handicap et insertion au même endroit

4. Tout type de prestation : Mise à disposition de personnel, presta

de service …

5. 150 catégories d’achat : nettoyage, logistique, sécurité, transport



Un outil qui vous permet de :

❏ Auditer vos achats inclusifs actuels

❏ Sourcer des prestataires inclusifs

❏ Relayer vos appels d’offres et devis

❏ Mesurer l’impact social de votre achat



6 grandes fonctionnalités :

❏ Référentiel Excel/csv à télécharger

❏ Moteur de recherche multicritères

❏ Moteur de recherche par Siret et raison sociale

❏ Faire un sourcing

❏ Accès à un réseau de facilitateurs et

coordinateurs de la clause sociale

❏ Relais de vos appels d’offres

❏ Mesurer l’impact social de votre achat inclusif



La promesse :

Trouver rapidement le meilleur prestataire 

inclusif pour vos achats



Qu'est-ce qu'un prestataire inclusif ?



200 000 entreprises de 
l’ESS

6500 entreprises de 
l’insertion et du handicap



Elles sont conventionnées par les services du

Ministère du Travail, du plein emploi et de l'insertion

pour sa dimension sociale.



Ces entreprises inclusives recrutent majoritairement

des salariés éloignés de l'emploi et/ou en situation

de handicap.



Ces salariés en insertion suivent au sein de l'entreprise inclusive « un 
parcours d’insertion », dont le rôle est de :

résoudre leurs problématiques sociales (logement, mobilité..)

accroître leur employabilité (acquisition de nouvelles compétences…)

trouver leur voie professionnelle (ateliers de recherche d’emplois…)

Objectif : faciliter leur retour sur le marché du travail classique.



Au-delà de leur dimension sociale, ces entreprises inclusives 
sont de réelles expertes dans leurs domaines d'activité.



Leurs labels et certifications en témoignent :

Qualibat, Ecocert, AB Agriculture biologique, RSEi, ISO 9001, 
ISO 14001, Cèdre RSE, ESUS, Ecotable, Ecovadis, Qualipropre, 
Qualipaysage, Qualiopi …



Numérique & Informatique

+300 entreprises inclusives

+700M€ de CA cumulé

+21 000 salariés en insertion



Logistique & livraison

Externalisez la gestion de votre stock et de vos expéditions en confiant votre 
logistique à une entreprise inclusive.

• Stockage
• Logistique
• Préparation de commande
• Livraison en mobilité douce
• France entière



IMPRESSION INFORMATIQUE & NUMÉRIQUE NETTOYAGE

ESPACES VERTS BLANCHISSERIE INDUSTRIE TEXTILE

TRAITEUR RECYCLAGE LOGISTIQUE

BTP MOBILIERS URBAIN AGENCE DE COMMUNICATION

SUPPORT ÉVÉNEMENTIEL SOUS-TRAITANCE 
INDUSTRIELLE

DÉMÉNAGEMENT TRANSPORT CONSEIL & FORMATION

+150 catégories d’achat



Ne ratez pas le train en marche !



● Plus de 150 entreprises utilisent cet outil, soit environ 2000 acheteurs.

● 42 millions d’€ de volume total de sourcing, appels d’offres et demandes

de devis via le Marché de l’inclusion

● 52 000 sourcings réalisés via notre moteur de recherche multicritères

(chiffres 2023).

● 1300 appels d’offres et demandes de devis publiés par les acheteurs

inscrits (chiffre 2023).

Le Marché de l’Inclusion en quelques chiffres



Comment avancer ensemble ?

● 100% des acheteurs font un sourcing sur le Marché de

l’Inclusion

Objectif : connaître le panel de fournisseurs et de prestataires

inclusifs, faciliter l’allotissement et la rédaction du futur marché

● Relayer un maximum d’appels d’offres et tous ceux ayant une

considération et un critère social

● Relayer 100% des marchés réservés sur le Marché de l’Inclusion

pour éviter toute infructuosité



RDV sur https://lemarche.inclusion.beta.gouv.fr/ !

https://lemarche.inclusion.beta.gouv.fr/
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L’association OETH 

https://www.igas.gouv.fr/IMG/pdf/2019-026R_ESAT.pdf
file:///C:/Users/vincent_n/Downloads/PPT_ENATIH_synthese-de-letude.pdf
https://collectifhandicap54.org/wp-content/uploads/2022/06/Plan-de-transformation-des-ESAT-M.-BOISSONNAT-1.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/emploi-et-insertion/emploi-et-handicap/article/emploi-et-handicap-les-entreprises-adaptees-ea
https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/pic/ea-cddtremplin-pic
https://travail-emploi.gouv.fr/emploi-et-insertion/emploi-et-handicap/liste-organismes-eatt
https://handicap.gouv.fr/un-plan-de-transformation-des-esat-au-benefice-de-tous
https://travail-emploi.gouv.fr/droit-du-travail/handicap-et-travail/article/esat-etablissements-ou-services-d-aide-par-le-travail
https://www.unea.fr/nouveau-cadre-dintervention-des-entreprises-adaptees-et-experimentations
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F1650
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F1653#:~:text=une%20entreprise%20adapt%C3%A9e%20%3F-
https://entreprendre.service-public.fr/actualites/A17031#:~:text=Autre%20exp%C3%A9rimentation%20devenue%20p%C3%A9renne%20au,d'emploi%20des%20travailleurs%20handicap%C3%A9s.


L’équipe DOETH et les outils pour vous accompagner

L’association OETH 

mailto:doeth@oeth.org
https://www.oeth.org/employeur/obligations/doeth
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